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Documento POR- Misura 3.4

“Favorire l’inserimento lavorativo o il 
reinserimento di soggetti a rischio di 
esclusione sociale.”

“La misura ha la finalità di promuovere 
l’inclusione sociale e l’inserimento lavorativo 
di soggetti svantaggiati (per motivi di contesto, 
economici, individuali)…”

 
Ce.S.I.L. 



Due domande preliminari:

1. Chi sono i soggetti svantaggiati? 
2. Quali sono le condizioni di svantaggio?

Lavoratori ex Regolamento (CE) n. 2204/2002 
La Ricerca del Ce.S.I.L., sulle condizioni di 
inserimento lavorativo, rileva maggiori
difficoltà di inserimento per i disabili psichici
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Premessa

“Da vicino nessuno è normale”

Diversabilità sostituisce disabilità

Il contesto, la situazione rendono 
abili o disabili (Claudio Imprudente)
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Fronteggiare l’esclusione nel mercato del 
Lavoro

Migliorare la Qualità dell’occupazione

Favorire l’“Occupabilità” – le potenzialità
di inserimento
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Finalità del Servizio
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Il modello proposto

Sistemico: il Ce.S.I.L. si “inserisce” in un 
contesto in maniera interdipendente ad 
esso
Progettazione partecipata (ad esempio 
progettazione integrata, ambito PLUS)
Costruzione di una rete
L’inserimento risultato di tutti Vs
l’inserimento risultato del Ce.S.I.L.



Strumenti operativi
Il collocamento mirato art. 2 L. 68/99:

“… si intende quella serie di strumenti tecnici e 
di supporto che permettono di valutare 
adeguatamente le persone con disabilità nelle 
loro capacità lavorative e di inserirle nel posto 
adatto, attraverso analisi di posti di lavoro, 
forme di sostegno, azioni positive e soluzioni 
dei problemi connessi con gli ambienti…”
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Analisi del Bisogno
e Invio

Colloquio,
Analisi di competenze
Ricerca attiva
Banca Dati

Monitoraggio
dell’intervento

Servizio
Sociale

Ce.S.I.L.

Aziende
Scuole

Servizi per 
il Lavoro

Il diagramma di “flusso”
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Con i Servizi Sociali Territoriali

Pre-analisi dei bisogni e invio al Ce.S.I.L.

Definizione comune del Progetto personalizzato

Monitoraggio dell’attuazione e dei risultati

Accompagnamento/affiancamento da parte degli 
operatori sociali (educatori, tutor…)
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Con i Lavoratori

Eventuale accompagnamento/affiancamento da 
parte degli operatori sociali (educatori, tutor…)

Presentazione servizio e co-definizione percorso

Verifica dell’utilizzo dei Servizi Istituzionali

Analisi di Competenze e iscrizione in Banca dati

Monitoraggio Ricerca Attiva di lavoro
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Con le attività produttive
(Aziende, Enti locali)

Ricerca e monitoraggio
Definizione Patto di Servizio
Preselezione del personale
Definizione di un progetto/percorso di 
inserimento
Consulenza normativa
Monitoraggio dell’inserimento
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Con i Servizi per il Lavoro e 
Agenzie Formative

Costruzione di un protocollo per servizi 
integrati con il CSL di Quartu S.Elena
Consulenze “integrate”
Invio utenti
Collaborazione a specifiche iniziative 
(Tirocini con borsa, Convenzioni Legge 
68/99, ecc…)
Iniziative formative (C.T.P., Finalizzati 
aziendali)
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Nell’ambito del PLUS 21
Collaborazione alla definizione degli 
interventi (sensibilizzazione aziende in 
collaborazione con le Associazioni di 
Categoria, Pubblicizzazione registro 
Assistenti Familiari, Tavoli tematici)
Collaborazione con l’equipe di 
potenziamento nei progetti di inserimento 
lavorativo
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…Quando ha funzionato
Co- definizione del bisogno con i servizi 
sociali
Definizione e rispetto dei ruoli tra gli 
operatori
Accompagnamento all’inserimento con il 
coinvolgimento dell’operatore che si 
occupa del percorso relativo all’ autonomia 
sociale e personale
“Inserimento mirato” con incentivi per 
l’azienda all’assunzione
Monitoraggio periodico
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Una esperienza positiva: 
I Tirocini con Borsa

Comune di Settimo San Pietro con soggetto 
promotore l’Agenzia Regionale per il Lavoro
Comuni di Dolianova, Soleminis e Sestu
soggetto promotore il CSL 
Tirocinanti che hanno coinvolto le aziende
Progetti individualizzati per le persone 
iscritte alle legge 68/99 individuate dai 
Servizi Sociali e dal Ce.S.I.L.
Alcune persone assunte prima dell’inizio del 
TFO


